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PROCEDIMENTO CONCURSAL PARA RECRUTAMENTO, SELEGAO E PROVIMENTO DE
CARGO DE DIRECAO INTERMEDIA DE 2.° GRAU - DIVISAO DE SAUDE PUBLICA E
BEM-ESTAR ANIMAL (DSPBA)

Atan.° 1

No dia 08 de junho de 2026, nas instalacGes da Camara Municipal de Amarante, pelas 10:00
horas, reuniu o juri do procedimento concursal de recrutamento, selecdo e provimento para
o cargo de Chefe da Divisdo de Salde Publica e Bem-Estar Animal - DSPBA (cargo de
direcao intermédia de 2.9 grau), designado em conformidade com o artigo 13.° da Lei n.°
49/2012, de 29 de agosto, na sua redacdo atual, que procedeu a adaptacdao a Administracdo
Local do Estatuto do Pessoal Dirigente, aprovado pela Lei n.© 2/2004, de 15 de janeiro, com
as respetivas alteracbes, ou seja, por deliberacdo da Assembleia Municipal de 27 de

dezembro de 2025, constituido por:

Presidente: Dra. Maria do Rosario Neves Pereira Correia Machado, Diretora do
Departamento da Rota do Romanico e Itinerarios Culturais, Associacdo de Municipios de Vale

do Sousa.

1.2 Vogal Efetiva: Dra. Carla Mdnica Marques Teixeira Pereira Afonso, Diretora do Gabinete
de Apoio ao Conselho de Administracdao da ULSTS, que substitui a Presidente nas suas faltas

ou impedimentos;

2.2 Vogal Efetiva: Doutora Zita Graca Teixeira Pereira, Chefe da Divisdo Administrativa e

de Recursos Humanos, do Municipio de Amarante;

1.9 Vogal Suplente: Dr. José Anténio Rodrigues Gongalves, Diretor do Departamento de

Administracdo Geral do Municipio de Amarante, em regime de substituicdo;

2.° Vogal Suplente: Dr. Adao Fernando Pinto Ribeiro, Chefe da Divisdao InvestAmarante do

Municipio de Amarante.

Esta reunido teve por objetivo proceder a definicdo dos critérios a aplicar nos métodos de
selecdo Avaliacdo Curricular e Entrevista Publica, tendo por base o perfil previamente
definido, conforme despacho proferido pelo Senhor Presidente da Camara em 24/04/2026.

O Juri deliberou que os resultados de todas as férmulas a aplicar serdo expressos até as
centésimas e que no resultado da aplicagdo das formulas da Avaliagdo Curricular e da
Entrevista Publica, caso se verifiquem valores decimais, o arredondamento sera feito até as
centésimas, para a unidade inferior ou superior, consoante o Ultimo numero decimal apurado

seja inferior, igual ou superior a cinco, respetivamente.

Primeiro:

1. O perfil deverd descrever o conteddo da fungdo assim como os
requisitos/competéncias que o candidato deve possuir. Nestes termos, o perfil pretendido é o

seguinte:
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a) Experiéncia profissional na area;

b) Conhecimento do Municipio e respetiva estrutura organica;

c) Capacidade de execugdo das estratégias, politicas e objetivos na respetiva area
de atuacao;

d) Conhecimentos profissionais adequados a area da unidade organica;

e) Dominio técnico dos instrumentos de gestdo e aptiddo comprovada para o
exercicio de funcdes de direcdo, coordenacdo e controlo do cargo a prover;

f) Sentido de responsabilidade, capacidade de motivagdo e abertura a mudanca;

g) Capacidade de lideranca e motivacdao dos seus colaboradores, de forma a
garantir a prossecucdo das atribuicdes cometidas a Unidade Organica respetiva;

h) Aptiddao para a promogdao de uma gestdo orientada para resultados, aplicando
metodologias de planeamento, controlo e avaliagao;

i) Orientacdo para a mudanca e inovacdo; Inteligéncia emocional; Representacao
Institucional; Gestdo e Diregcao da Organizagao; Tomada de decisdao e Visao

estratégica.
1.1. Conteudo Funcional:

Promover a salde, a protecdo e o bem-estar animal no territério municipal,
assegurando a salvaguarda da saulde publica, a prevengdo e controlo de zoonoses, a
promocdo da guarda responsavel e a harmonizacdo da convivéncia entre pessoas e
animais, contribuindo para um concelho mais seguro, saudavel e sustentavel (conforme
Regulamento n.° 89/2026, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n°® 17, de 26-
01-2026).

As atribuicbes e competéncias do/a Chefe da Divisdao de Saude Publica e Bem-Estar

Animal constam do Regulamento suprarreferido.
2. Formacao Académica - Licenciatura.
3. Area - Salde Publica e Bem-Estar Animal.

4. Experiéncia Profissional - Adequada as competéncias e atribuicdes da Unidade

Orgénica e ao conteudo funcional do cargo de direcdo a prover.

5. Competéncias - As previstas nos artigos 15.9 e 16.° da Lei n.°49/2012, de 29 de
agosto, na sua redacao atual, e as descritas no ROSMA (Regulamento n.° 89/2026,
publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n°® 17, de 26-01-2026).

6. Modalidade de Vinculo - Comissdo de servico por um periodo de trés anos,
renovavel por iguais periodos de tempo, de acordo com o estabelecido no n.° 9 do
artigo 21.9 da Lei n.% 2/2004 e nos termos dos artigos 6° e ss da Lei 35/2014, de 20

de junho, na sua redacdo atual - Lei do Trabalho em FuncgGes Publicas.

7. Requisitos de Admissdo - O previsto no artigo 20.°2, n.° 1 da Lei n.® 2/2004 de 15
de janeiro, na sua atual redacdo, adaptada a administracdo local pela Lei n.°
49/2012, de 29 de agosto, na sua atual redagdo, (...) os titulares dos cargos de

direcdo intermédia sdo recrutados, por procedimento concursal, nos termos do artigo
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seguinte, de entre trabalhadores em fungbes publicas contratados ou designados por
tempo indeterminado, licenciados, dotados de competéncia técnica e aptiddo para o
exercicio de fungbes de direcdo, coordenacdo e controlo que retinam (...) quatro anos
de experiéncia profissional em funcées, cargos, carreiras ou categorias para cujo
exercicio ou provimento seja exigivel uma licenciatura, consoante se trate de cargos

de dire¢do intermédia de (...) 2.9 grau, (...).

O requisito de admissédo € aferido por declaragdo atualizada do servico em que o candidato
se encontra a exercer fungdes publicas, com indicacdo da modalidade da relagdo juridica de
emprego publico, por tempo indeterminado, (regime de nomeacdo ou de contrato), da

categoria/carreira e do tempo de servigo na Administragdo Publica.

Segundo:
A Avaliacao Curricular (AC) visa avaliar a adequagdao das competéncias expressas pelo

candidato, no curriculum vitae, relativamente as exigéncias do cargo, designadamente a
habilitacdo académica, experiéncia profissional e valorizacdo curricular. Acresce que todos
estes parametros de avaliacdo s6 podem ser considerados, se devidamente comprovados,
através de documento oficial das respetivas entidades, dentro do prazo de candidatura, por
forma a contribuir em sede de mérito profissional, sendo a sua auséncia um onus para o
candidato. Sera expressa numa escala de 0 a 20 valores e resultarda da média aritmética

ponderada das classificagdes obtidas na avaliacdo dos seguintes parametros:

1. Habilitagdes Académicas - HA:
2. Experiéncia Profissional - EP:

3. Valorizagao Curricular - VC
De acordo com a seguinte formula:
AC = (HAX25%) + (EPx50%) + (VCx25%)
Em que:
Habilitag6es Académicas (HA)

Entende-se por "habilitacdo académica" apenas a habilitacdo que corresponda a grau
académico ou seja a este equiparada e que seja devidamente comprovada, através de cépia
de documento da respetiva entidade, dentro do prazo de candidatura. A avaliacdo sera

realizada nos seguintes termos:

Habilitacoes Académicas (HA) Valoragao
Habilitacdo académica exigida para o cargo a prover (licenciatura) 18 valores
Habilitacdo académica superior a exigida para o cargo a prover (mestrado) 19 valores

Habilitagdo académica superior a exigida para o cargo a prover
20 valores
(doutoramento)
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Os valores ndo sdo cumulativos, pelo que no caso de presenga dos trés itens, atribuir-se-a o

valor correspondente ao item mais elevado.

As habilitagdes académicas obtidas em pais estrangeiro devem estar formalmente
reconhecidas em Portugal.

Experiéncia Profissional (EP) - Neste fator pretende-se determinar a qualificacdo dos
candidatos para o cargo, ou seja, o grau de adequacdo entre as funcGes/atividades ja
exercidas e o conteudo funcional do cargo a prover.

Assim, avaliar-se-4 a experiéncia profissional comprovada dos candidatos, através de
documento oficial das respetivas entidades, mencionando a experiéncia profissional em
fungdes, cargos, carreiras ou categorias, as principais responsabilidades inerentes e o

periodo a que se refere, dentro do prazo de candidatura, nos seguintes termos:

Experiéncia Profissional (EP) Valoragao
Com comprovada experiéncia profissional, inferior a 4 anos, em

~ ) ) ) o ) ) 0 Valores
fungdes/cargos/carreiras para as quais seja exigivel a posse da licenciatura.
Com comprovada experiéncia profissional, igual ou superior a 4 anos e
inferior a 8 anos, em fungGes/cargos/carreiras para as quais seja exigivel a 10 Valores

posse da licenciatura.

Com comprovada experiéncia profissional, igual ou superior a 8 anos e
inferior a 10 anos, em fungBes/cargos/carreiras para as quais seja exigivel a 12 Valores

posse da licenciatura.

Com comprovada experiéncia profissional, igual ou superior a 10 anos, em

14 Valores
fungbes/cargos/carreiras para as quais seja exigivel a posse da licenciatura.
Com comprovada experiéncia profissional, inferior a 3 anos, em cargo
o o , 15 Valores
dirigente ou similar, fora da area do cargo a prover.
Com comprovada experiéncia profissional, igual ou superior a 3 anos e
inferior 6 anos, em cargo dirigente ou similar, fora da area do cargo a 16 Valores
prover.
Com comprovada experiéncia profissional, igual ou superior a 6 anos, em
o o , 17 Valores
cargo dirigente ou similar, fora da area do cargo a prover.
Com comprovada experiéncia profissional, inferior a 3 anos, em cargo
. o , 18 Valores
dirigente ou similar na area do cargo a prover.
Com comprovada experiéncia profissional, igual ou superior a 3 anos e
) . . o , 19 Valores
inferior 6 anos, em cargo dirigente ou similar, na area do cargo a prover.
Com comprovada experiéncia profissional, igual ou superior a 6 anos, em
20 Valores

cargo dirigente ou similar, na area do cargo a prover.

Os valores nao sao cumulativos, pelo que no caso de presenca de dois ou mais itens,

atribuir-se-a o valor correspondente ao item mais elevado.
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Valorizagao Curricular (VC) - Neste fator pretende-se avaliar a formagdo profissional
concluida e comprovada, através de documento oficial das respetivas entidades, apresentado
em sede de candidatura, com vista a assegurar o complemento, aprofundamento e
atualizagdo de conhecimentos e competéncias profissionais, refletindo-se no seu
desempenho profissional. Assim, sera considerada a frequéncia de acdes de formacgao,
congressos, seminarios, encontros, jornadas, palestras, pds-graduagbes e conferéncias
diretamente relacionadas com a &rea funcional do cargo a prover. Este parametro sera

avaliado até ao maximo de 20 valores, da seguinte forma:

Formacao Profissional (FP) Valoracao
Participacdao em formacao profissional fora do ambito do cargo a prover 0 valores
Participacao em formagdo profissional de relevante interesse para o cargo a
o ] 10 valores
prover com duracgao inferior a 50 horas.
Participacao em formacao profissional de relevante interesse para o cargo a 15 val
valores
prover com duragao igual ou superior a 50 horas e inferior a 150 horas.
Participacao em formacao profissional de relevante interesse para o cargo a
o ) 15 valores
prover com duragao igual ou superior a 150 horas.
Participacdo em formacdo profissional especializada (incluindo GEPAL ou
equiparado)/pds-graduacdo/MBA fora do ambito do cargo a prover com
17 valores

avaliacdo, ministrado por estabelecimento de ensino superior, com a

respetiva conclusdo e seu aproveitamento.

Participacdo em formacao profissional especializada/pds-graduacao/MBA no
ambito do cargo a prover com avaliagdo, ministrado por estabelecimento de | 20 valores

ensino superior, com a respetiva conclusado e seu aproveitamento.

Os valores nao sao cumulativos, pelo que no caso de presenca de dois ou mais itens,

atribuir-se-a o valor correspondente ao item mais elevado.

Apenas sdo consideradas as agles de formacgdo frequentadas desde 2020, exceto pods-
graduagdao/MBA e GEPAL ou equiparado, comprovadas por certificados ou diplomas que
indiguem expressamente o numero de horas ou de dias de duragdo da agdo.

Sempre que do respetivo certificado ndo conste o nimero de horas de duragdo da formacao,
considerar-se-a que cada dia de formacao é equivalente a sete horas e cada semana a cinco
dias.

As agles de formagdo cujos certificados/diplomas ndo mencionem a data de realizagdo da

formacao serao pontuadas de 0 valores.

Terceiro:

A Entrevista Publica (EP) visa avaliar, numa relagdo interpessoal e de forma objetiva e
sistematica, aptiddes profissionais e pessoais dos candidatos, as quais se encontram vertidas

nas competéncias comportamentais constantes do Perfil de Competéncias e que abaixo se
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reproduzem.

A Entrevista Publica iniciara com a apresentacdo pelo candidato de proposta dos
objetivos estratégicos (POE) para a Unidade Orgadnica a cuja lideranca se
candidata, dispondo de um periodo aproximado de cinco minutos.

Neste item procurar-se-a avaliar o alinhamento da proposta com os objetivos e missado
definidos para a Unidade Orgéanica a que se candidata, bem como a sua viabilidade e
prioridades de execugdo.

Competéncia 1

Orientagdao para a mudanga e inovagao: Encarar a mudanga como uma oportunidade
de melhoria e evolugdo e evidenciar abertura a novas ideias e solugdes que permitem uma

resposta consequente aos desafios atuais e futuros da Administragdo Publica.

Comportamentos associados a competéncia:

e Promove uma cultura de inovagao, assegurando a participacao e a gestdao de processos
de mudanca.

e Promove a troca de ideias, estimulando a discussao e apoiando a contribuicdo dos outros
com vista a inovacgao.

¢ Lidera o desenvolvimento e a implementagao de novas solugdes, considerando riscos,

beneficios e garantindo o alinhamento estratégico.

Competéncia 2

Inteligéncia emocional: Gerir as emogGes, mostrar empatia e sensibilidade as emocoes

dos outros e tomar decisdes equilibradas e refletidas.

Comportamentos associados a competéncia:

e Promove um ambiente facilitador da expressdao construtiva das emogdes pelos
membros da organizagao.

e Garante que as necessidades emocionais das pessoas que lidera estdo salvaguardadas
e que lhes sdo disponibilizados recursos de suporte em momentos criticos ou dificeis.

e Antecipa as implicagdes emocionais das suas opgdes na(s) unidade(s)
organica(s)/entidade que lidera, tomando decisGes através de uma abordagem racional

e orientada para a solugao.

Competéncia 3

Representacdo Institucional: Representar a unidade orgénica, ou organizagdo, em
grupos de trabalho, reunides ou eventos, de ambito nacional ou internacional, defendendo

os interesses da organizacdo e demonstrando uma imagem institucional credivel.

Comportamentos associados a competéncia:
e Veicula informacdo alinhada com a missdo, objetivos estratégicos e metas da(s)
unidade(s) orgénica(s) que representa.

e Demonstra um dominio aprofundado dos temas, interdependéncias e tendéncias de
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evolucdo no ecossistema em que se insere, sendo visto(a) como uma referéncia na sua
area.

e Prioriza e defende ativamente os interesses da organizacdo que representa
sustentando-se em informagdo credivel e argumentagdo consistente e com impacto

positivo na imagem institucional.

Competéncia 4

Gestao e Direcdao da Organizacao: Definir a estrutura da organizacdo, atender aos
processos organizacionais, identificar oportunidades de melhoria, gerir os recursos
materiais de forma sustentada e os recursos humanos de forma equilibrada e favoravel a

criacdo de um ambiente de trabalho positivo.

Comportamentos associados a competéncia:

e Colabora na definicdo de estruturas organizacionais que considerem as necessidades e
dindmicas de partes especificas da organizagao.

e Fomenta a otimizacdo de processos na(s) unidade(s) organica(s) que gere e antecipa
melhorias necessarias, concebendo solugdes de otimizagdo com impacto noutra(s)
unidade(s) organica(s).

e Estima de forma realista e faz uma gestdo rigorosa e eficiente dos recursos financeiros,
materiais e humanos necessarios na(s) unidade(s) organica(s) que gere, considerando

os principios de um desenvolvimento sustentavel.

Competéncia 5

Tomada de decisdao: Tomar decisbes com rapidez, mesmo quando envolvem riscos,
tomar decisdes dificeis, mesmo quando envolvem escolhas impopulares, tomar decisGes

ponderadas e bem fundamentadas, assumindo a responsabilidade pelos resultados.

Comportamentos associados a competéncia:

e Avalia as situacbes e toma decisfes dificeis com impacto na(s) unidade(s)
organica(s)/entidade que lidera e nos seus resultados, mesmo que envolvam riscos e
escolhas impopulares.

e Na tomada de decisdo, considera os beneficios e os aspetos negativos das opcoes,
tendo em conta os potenciais impactos na(s) unidade(s) organica(s)/entidade que
lidera e nos resultados a longo a prazo.

e Assume a responsabilidade pelas atividades e pelos resultados da(s) unidade(s)

organica(s)/entidade que coordena.

Competéncia 6

Visdo estratégica: Pensar de forma abrangente e antecipar questdes relevantes com
impacto no sucesso atual e na sustentabilidade futura da organizacdo, desenvolver

estratégias para atingir objetivos criticos e maximizar os resultados, transmitir a visdo,
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objetivos e estratégias da organizacdo e promover ativamente o alinhamento da

organizacdo com as estratégias do Governo.

Comportamentos associados a competéncia:

e Demonstra uma perspetiva abrangente dos assuntos relacionados com o seu ambito de
atuacdo, identificando problemas e oportunidades com impacto no sucesso atual e na
sustentabilidade futura.

e Desenvolve estratégias de forma participativa e com base em evidéncias, para
maximizar os resultados a curto, médio e longo prazo da organizacao, tendo em conta
necessidades, desafios e oportunidades identificadas.

e Comunica as equipas as linhas orientadoras estratégicas, assegurando o alinhamento

na(s) unidade(s) organica(s) que gere, e identifica as conexdes, redes relacionais e

parcerias que possam ter um papel facilitador na sua concretizagao.

O Juri deliberou adotar a escala abaixo indicada, para a classificacdo de cada uma das

componentes da EP, de acordo com a qualidade da evidéncia/demonstracdo da mesma:

Mengao Classificacao
Excelente 20 valores
Elevado 18 valores
Muito Bom 16 valores
Bom 14 valores
Suficiente 12 valores
Minimo exigido 10 valores
Insuficiente 8 valores
Ndo demonstrou 4 valores

A classificacdo a atribuir a cada candidato na Entrevista Publica sera expressa numa escala
de 0 a 20 valores e resultard da média aritmética simples da classificacdo obtida em cada um

dos fatores ora estabelecidos, através da seguinte formula:

EP = POE+C1+C2+C3+C4+C5+C6
7

Em que:

EP = Entrevista Publica

POE = Proposta de objetivos estratégicos
C1 = Competéncia 1

C2 = Competéncia 2

C3 = Competéncia 3

C4 = Competéncia 4

C5 = Competéncia 5

C6 = Competéncia 6
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Quarto:
Audiéncia dos Interessados: O procedimento concursal é urgente e de interesse publico, pelo

que ndo havera lugar a audiéncia prévia de interessados.

Serdo excluidos os candidatos que ndo comparecerem a Entrevista de Avaliacdo, bem como

0s que obtenham uma valoragdo inferior a 9,5 valores num dos métodos de selegdo.

Quinto:

Classificacao Final: Considerando que a selecdo dos candidatos se centrard nas
competéncias técnicas e comportamentais necessarias para um bom desempenho das

funcGes inerentes ao cargo em questdo e que:

- as competéncias técnicas serdo avaliadas com recurso ao método de selecdo “Avaliacdo
Curricular”, que tratando-se de um método baseado na analise documental permite aferir da

qualificagdo profissional e ndo da qualidade da mesma;

- as competéncias comportamentais essenciais ao exercicio das funcbes inerentes ao cargo
serdo avaliadas com recurso a Entrevista Publica, e que este método permite um contacto
pessoal, bem como a afericido do modo efetivo de atuacdo dos candidatos, e
consequentemente da sua capacidade de adaptacgdo ao cargo especifico;

O juri deliberou que a classificagdo final serd expressa numa escala de 0 a 20 valores e
resultard da média aritmética ponderada das classificacbes obtidas nos dois métodos de

selecdo, de acordo com a seguinte formula:

CF = (ACx30%) + (EPx70%)

Em que:

CF
AC

EP = Entrevista Publica

Classificagao Final

Avaliagao Curricular

Em caso de igualdade da classificacdo, serao considerados os seguintes fatores:

1- Valoragdo no parédmetro Experiéncia Profissional da Avaliagdo Curricular;
2- Tempo de servico em fungdes de direcao;
3- Habilitacdo Académica.

Sexto:

Selegdao do Candidato: A selegdo do candidato a propor serd efetuada nos termos
estabelecidos na presente ata.
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Findo o procedimento concursal, o juri elaborara a proposta de nomeagdo, com a indicagdo
das razoes objetivas atinentes a escolha de mérito que recaiu no candidato proposto,

abstendo-se de ordenar os restantes candidatos.

O juri deliberou adotar as fichas para o registo de elementos referentes a cada candidato e
apuramento de resultados, as quais fazem parte integrante da presente ata e que

constituem os anexos I e II.

O Juri deliberou, ainda, que as comunicagles e notificacGes efetuadas aos candidatos sejam

realizadas pela Divisdo Administrativa e de Recursos Humanos.

E nada mais havendo a tratar, foi dada por encerrada a reunidao, de que se lavrou a presente

ata que, depois de lida e considerada conforme, vai ser assinada pelos elementos do Juri.

O Jdri:

Assinado por: Carla Monica Marques Teixeira Pereira Afonso
Num. de Identificagdo: 11090625
Data: 2026.06.09 12:22:09+01'00'

CHAVE MOVEL
000

Assinado por: Zita Graga Teixeira Pereira
Num. de Identificacdo: 11547738
Data: 2026.06.08 13:56:57+01'00'

Assinado por: MARIA DO ROSARIO NEVES PEREIRA CORREIA MACHADO

Num. de Identificagdo: 08562058

Data: 2026.06.11 17:14:18 +0100

Certificado por: Diario da Republica

Atributos certificados: Diretora do Departamento da Rota do Romanico e Itinerarios
Culturais - Associa¢ao de Municipios do Vale do Sousa

Assinado por: José Anténio Rodrigues Gongalves
Num. de Identificacdo: 10578271
Data: 2026.06.16 10:35:35+01'00'

Assinado por: Adao Fernando Pinto Ribeiro
Num. de Identificacdo: 10690201
Data: 2026.06.08 14:24:46+01'00'
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ANEXO I - Ficha de Avaliacao Curricular

AVALIACAO CURRICULAR (AC)

PROCEDIMENTO CONCURSAL PARA CHEFE DA DIVISAO DE SAUDE PUBLICA E BEM-
ESTAR ANIMAL (DSPBA)

Nome do/a Candidato/a:

Fatores da Avaliagcao Curricular Pontuacgao Ponde::a;:gao na Resultado
Habilitacdo Académica (HA) 25%
Experiéncia Profissional (EP) 50%
Formacao Profissional (FP) 25%
Nota Final
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ANEXO II - Ficha de Entrevista Publica

ENTREVISTA PUBLICA (EP)

PROCEDIMENTO CONCURSAL PARA CHEFE DA DIVISAO DE SAUDE PUBLICA E BEM-ESTAR
ANIMAL (DSPBA)

Nome do/a Candidato/a:

Classificagao
Quantitativa
Classificagdo na escala de 0 a

20 valores (4, 8,10, ~ ~
COMPONENTES 12,14,16,18, 20) VALORACAO FUNDAMENTACAO

Nota Nota 1.9 | Nota 2.9
Presidente | Vogal Vogal

1. Proposta de
objetivos estratégicos

C1. Orientagao para a
mudanca e inovagao

C2. Inteligéncia
emocional

C3. Representagao
Institucional

C4. Gestao e Diregao
da Organizagao

C5. Tomada de
decisao

C6. Visdo estratégica
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